
In uitvoering van het decreet van 18 mei 2019 houdende de Vlaamse sociale bescherming en het
uitvoeringsbesluit van 30 november 2018 bestaat de Vlaamse sociale bescherming (VSB) sinds 1 januari 2019 uit
de volgende pijlers: Zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden (ZZZ - vroeger de zorgverzekering)

1. Zorgbudget voor mensen met een handicap (ZBH - ook gekend als BOB)
2. Zorgbudget voor ouderen met een zorgnood (ZBO - vroeger gekend als THAB)
3. De tegemoetkoming voor mobiliteitshulpmiddelen (MOHM)
4. De residentiële ouderenzorg

Er zijn 5 mutualistische zorgkassen. De zorgkassen zijn voor alle pijlers van de VSB het uniek loket. Dat wil
zeggen dat de gebruiker voor alle pijlers VSB één aanspreekpunt heeft. De zorgkas int de premie, informeert,
behandelt de aanvragen, waarborgt de dossieropvolging, beoordeelt of aan de voorwaarden voldaan is, beslist
en betaalt conform het decreet en het uitvoeringsbesluit. Het lid weet dat men met al zijn vragen over
tegemoetkomingen in de zorg bij zijn zorgkas terecht kan.

De cijfers komen uit het jaarverslag 2021 van het Agentschap Vlaamse sociale bescherming, omdat het
jaarverslag van 2022 nog in opmaak is. (Met de interpretatie van de cijfers moeten we rekening houden dat het
jaar 2020 werd gedomineerd door de COVID-pandemie en het enkel over de 5 mutualistische zorgkassen gaat.)

Totaal aantal leden VSB 
in Vlaanderen en het 
Brussels Hoofdstedelijk 
gewest. 

4.279.531 

Totaal aantal 
aanvragen (mantelzorg, 
thuiszorg en residentiële 
zorg) zorgbudget zwaar 
zorgbehoevenden. 

143.505

In 20xx zorgden de 
mutualistische
zorgkassen ervoor dat 
mensen hun recht op 
ZZZ konden openen. 

Totaal aantal 
indicatiestellingen door 
diensten maatschappelijk 
werk van eerste en lopende 
dossiers mantel- en 
thuiszorg

111.420

Totaal aantal leden die 

minstens 1 zorgbudget 

ontvangen. 
283.118

Totaal aantal 
mobiliteitshulpmiddelen 
afgeleverd in het jaar 
20xx. 

46.794

Totaal aantal bewoners in 
WZC, CVK, CDV, CDV_p.*

80.413

De mutualistische zorgkassen in cijfers

Totaal aantal lopende 

dossiers in de 

residentiele zorg 

december 20xx. 

Totaal aantal lopende 
mobiliteitshulpmiddelen 
in verhuur december 
20xx

39.796

Totaal aantal leden met 

een zorgbudget 

handicap. 

14.037

Overzicht aantal personen met  een
vergoeding ZZZ/ZBH/ZBO

Enkel ZZZ 182.179

Enkel ZBO 20.720

Enkel ZBH 8.331

ZZZ + ZBO 66.208

ZZZ + ZBH 5.554

* Afkortingen: 
- WZC = woonzorgcentrum,
- CVK = centrum voor kortverblijf
- CDV = centrum voor dagverzorging
- CDV_p = dagcentrum voor palliatieve verzorging

73.918

63.651


